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INTRODUCTION

Clest avec un trds grand plaisir que je vous présente mon rapport
de stage, stage qu: j'ai suivi au Centre de documentation du Comité permam
nent Interétats de Imtte contre la Sécheressc dans le Sahel (CeXeLieSeSs)e

Compte tenu de 1'atmosph3re pleine d'ambiance, de générosité,
d'ouverture et de franchise dans laquelle j'ai &t€ encadré pendant ce laps
de temps, je ne peux me dérober d'adresser mee remerciements & tout le
persormel du Centre de documentation du CeI.L.SeSe, en particulier 4 son
Directeur Monsieur James Grey-Johnson, 2 son Chef en la personne de Madame
Sawadogo et & Monsieur Zagré Indexeur-analyste, qui n'ont nénagé ni leurs
efforts, ni leur tcmps pour me guider durant cette épreuve.

Dans le domaine des techniques de sciences de la diffusion de
1'information, du passage des connaissances théoriques 3 celles pratiques,
il n'y 2 qu'un pas, mais c'est unc transition qui nécessite un encadrement.
Clest pourquoi je leur adresse 2 tous ma missive de sinclres remerciements
par le bizis de ce rapport si modeste soit-il.







PRESENTATION

Apr2s ce bref tour de remerciements, jc voudrsis me permettre
de présenter le Comité permenent Interétats de Lutte contre la Sécheresse
dans le Sahel (CelelLeSeSa)e

C'est aprds avoir constaté 1l'ampleur et la gravité de la sé€cheres—
se qui sévissait dans la zone sahélienne, ainsi que les conséquences désas-
treuses sur les Sconomies et la vie des populations, que les Chefs d'Efat
dss pays sont convenus de la nécessité d'une lutte conjointe par la création
du CeleleSeSe comprznant huit Ttats qui sont : les Iles du Cap-Vert, la
Gambie, la Haute-Volta, le Mali, Lo Mauritanie, le Niger, le Sénégal et le
Tchad.

C'est un orgenisme qui bénéficie du caractdre d'une organisation
internationale et dont les objectifs visés sont les guivants @

- 1la coordination de 1'ensemble des actions menées contre la séche-
resse et ses conségquences au niveau de la région

- 1o gensibilisation de 1z communauté internationale aux probl2mes
de la séchercsse ;

- 1a mobilisation des ressources nécessaires 2 la réalisation des
programmes définis par les Etats membres dans le cadre d'une lutte contre la
gsécheresse ;

- 1'appui aux organismes existants dans la zone et dont les objec=
tis sont dans le méme sens que ceux poursuivis par le Cele.LeSeSe

Prois organes ot deux institutions spécialisées composent le
CoTaLlaSeSe

Parmi les organes on distingue :

-~ 1a ConT8rence des Chefs d'Etat et de Gouvernement chargée de la
définition de 1a politique de coopération et de 1'orientation du programme
de lutte conmtre la sécheresse et le développement du Sahel

~ le Conseil des Ministres qui arrfte les décisions ;

- le Secrétariat Exéoutif qui a son =ilge 3 Ouagadougou en Heute-
Volts et dont le r8le est de préparér et rechercher les financements et
d'ex@cuter les décisions arr8tées par le Conseil des Ministres.

Comme Institutions spécialisées, on note 1'existance du Centre
Agrhymet 2 Wiamey au Wiger et 1'Institut du Sehel 2 Bamako au Meli.

(voir organigramme )
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LE CENTRE DE DOCUIENTATION

Comue on peut le consteter & travers la présentation de 1'organis-
n6, 1€ CalsleSeSs 2Bt un organisme assez jeune et en ce qui concerne plus
particulidrement le Centre do documentation, il a réellement commencé 2
fonctionner il v a & peine cing ang, donc en 1975 sous la direction de ladame
Van de Velde, fonctiomnaire IM,Ae40, auprés du Secrétariat Exécutif.

Jusqu'ici, le r8le principal du Cenmtre 6tait la collectie des docu—
ments, 1l'analyse et la diffueion des informations.

Mais ceci ne saurait en ancun cas justifier les actuelles imperfec—
tions que nous analyserons progressivement, Il est vrail que 1tinsuffisance
notoire d'un personnel cualifié congtitue une entrave au développenent du
centre de documentation dont le r8le dane un tel cos s'avére un support pour
les experits dans leurs trdvaux de recherches

Quend aux utilisateurs du centre, ils sont principalement internes
au Celelabebe, 3 savoir leo experts et les chercheurs. L'sutre catégorie
dtutilisoteurs est consiitufe de coux externes dont les étudiants préperant
leurs thésea et mémoires, les experts d'autres organismes et les comsultants

de passage ei: Haute-Volta.

Depuis novembre 1979, le centre de documentation est dirigée par
Madane Sawadogo, qui, a, aprds avoir subi sa formation 2 1'EeBsdeDs, 1'a
parachevée A 1'E.H.S.Be de Lyon cn France,

Le centre est organisé de telle sorte qu'on ne parler d'auto-ges—
tion, car selon 1'organigramme méme, il est directement dépendant de la
Direction des Affaires administratives et financidres (D.leheF.), ce qui est
tout de mlme une situation anormale & memtiormer.

Il serait souhaitable qu'un centre de documentation coume celui du
CeleLeSeSe, appclé A adapter converablement et constamment la documentation
aux besoins de ses utilisateurs puisse bénéficier pleinement d'une enveloppe
financidre ammuelle pour son auto-gestion. Ceci éviterait au centre une per-
te %empa &norne de démarches inutiles, car méme pour le moindre besoin , le
centre est toujours obligé d'avoir recours 2 1la DyAoAeTey, ce qui le met
d'zilleurs 2 la merci des agents de ce dernier service.

Quant au perponnel du centre, il est composé d'une spécialiste
en mcience de l'information sortic de 1'E.l.SeBs de Lyon en la personne de
son che?, ensuite d'un indexeur-snclyste qui a subi un stage de quatre mois
au centre de documentation de 1'04MeVeSe a-aaint-Louis, ot trois mois 2
celui de 1'A.D.R.4.0, A Monrovia, et enfin d'une dactylographe.







Lecentre de docurentstion est situé dans les bureaux de 1'annexe
II & 1'intérieur duguel amnexe on trouve la section information et une
partic des Experts de lo Direction des Projets et Programmes (DePuPa)e Om
y trouve aussi une salle de con‘érence servant 8galement de salle de lecture
pour les &ventuels lecteurs.

L& encore il faut dire que la restriction des locoux et 1'insuffi-
sance du persomnel constituent une entrave 2 la pleine expansion du contres

Dlune part, il serait souhaitable gque 1'on arrive & résoudre le
probléme du local car la situation actuells du centre de docunentation ne
favoride pas du tout la bonne conscrvation des documents, ainsi que leur
traitement dans la mesurs ol une bonne partie du fonds docuaentaire se trou-
ve placée dans des lieux qui ne devraient pas &tre la leur, tout cela 2 cau-
se du mengue de place.

Qutre cela, il faul arriver 2 anénager une salle de lecture, car
gi les lecteurs se servent présentement de la salle de conférence, il arrive
qu'ils soient de temps & autre priés de cdder lz salle pour d'éventuelles
réunions ou conférences.

D'zutre part, au niveau du persomnel, il “sut surtout déplorer son
insuffisance. Il faudra alors que l'on vense d'orss et d€jd 2 un renforce~
ment du persommel, car celui qui est sur place ¢uand bien méme il est quali-
fi&, se retrouve parfois oblig? de travailler sans relfche pour maftriser
cette inflation documenteire. C'est encore une des raisons qui justifie par
exemple la lenteur de la publication des Hulletine Bidliographiguen.

LQUIPEMENTS DOCUMENTAIRES

Dans le domaine du matériel de reproduction, le centre ne dispose
méme pone d'une photocopieuse, et pour des éventuelles photocopies d'articles
ou dedocuments, il est obligé d'avoir recours A 1'unique rhotocopieuse que
possdde le CeloeleSeSe 3 son silge.

Pour le renforcement au niveau de 1'8quipenent, un plan de projet
agsez récert prévoit un matériel d'impression et de reprographle comprenant
notamment un lecteur—reproducteur de microfiches, une machine A boule et une
photocopicuses Ceci permetira au centre de répondre rapidement cux besoins
de ses utilisateurs, compte tenmu surtout du fait que le centre n'accepte pas
de prét & dpuocile pour les utilisateurs extérieurs

Concernant le matérisl de stockage, compte temu de ses moyens

limités, le centre se contente en ce moment des fichieras manuels.
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Meds dds cue la publivation des bulltine bibliographiques sera as-
gurée d'une manidre assez régulidre, la suppreseion de sges fichiers devrait
fire immédiate dnms la mesurc od les utilisateurs, pour leurs différents

besoins, passent par le systlme de formulation directe

ACTIVITES DOCUMENTAIRES

Parlant des activitée documentaires, il faut dire d'asbord qu'su ni-
veau de la collecte, la documentztion est celle relative particulidrement
aux probldmes de la zone snhéliemne, Pour en arriver 18, le centre a 6tabli
dee liens de collaboration nvec les autres centres surtout de la zone et
d'ailleurs, C'est pourquoi il regoit des publications &mamant des certres de
docunentaion comme coux du CeIeEele, du LiptakowGourma, ainsi gque du Club
du Sahel & Paris,

En fait, la documentation du centre est une documentation trds spb=
cialisfe dans la mesure ol elle traite d'un domaine trds spécifique, 2
savoir celui du probléme de la séchercsse, et c'est pourquoi, une bonne par-
tie du fonds est constitufe de la littérature dite nom conventiomnelle.

Sur un fonds de prds de 2500 2 3000 documents que compte le centre,
on peut dénombrer prés de 1500 documents issus de la litiérature non conven-
tionnelle, componée d'ailleurs de rapports, A'&tudes de développement et de
mise en veleur servant surtout 2 guider les experts dans leurs travaux de
planification et de programmation.

L'accroissement rapide du fonds qui est peut 8tre ectimé A prds de
20 ¢ par an doit surtout &tre un leit-motif pour les responsables en les a-
menant 3 méditer séricusement sur les probldmes cruciaux que vit présentement
le centre de documertation notamment ceux du locol et de 1'équipement maté-
riel ainsi que du personnel.

Qutre cela, le centre de documentation est abormé A plus de 22 ti-
tres de périodiques, plus 8 quotidiens dont 5 des pays membres du C.IeLeSeS.

Un ré-istre est tenu pour toutes les opérations d'enrégistrement
comprenant principalement une dizaine de colommes dont les dates d'entrée du
document, son auteur, le titre, licu et date d'édition, 1'éditeur, la DoZi=
ration, la cote, des observations,

Cette dernidre colovne reste 1a plus importante, car elle permet
d'éviter de poser des probldmes lorg des opérations d'inventaire, puisqu'on
slen servirait pour comnaftre cxactement le nombre 4'exemplaires d'un néme

document, disparu ou disponible toujours.
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4 V'orrivée, le docuwnent sub# un traitement physigque & savoir le
renforcement de la reliure, pour encuite 8tre estampillé, Quant aux rapporic
ot documerts d'études, ancun traitenent spéeisl ne leur est accordé en dé-
hors de celui des ouvrages el 12 il convient de noter que ces dernicrs
doivent faire l'objet d'un traitement spécizl dans la mesure od ils sont
beaucoup plus fragiles et moins résistanis que les premiers.

Les documents sont ensuite mis en rayon. Le rayomnage, principale-
ment cn bois, regoit les documents classés dave un ordre chronologique.

Lo présentoir, lui, sert & recevoir les p8riodiques les plus ré-
cents, permeitant ainsi sux différents utilizoteurs de prendre contact avec
les informations de dernidre minute pour leurs besoinse

La principale difficulté 2 ce niveau cst le manque de type de clas-
gomert qui ne favorise pas toujours la recherche et 13 1le documentaliste
est appelé 2 cormaftre par coeur 1'emplacement exact de tel ou tel docunme:rt
pour sctisfaire les besoins de tel ou tel utilisateur, On me retorquera que
cela ='avire inutile dans 1la mesure od il est question d'un centre gpéciali-
&, donc traitant d'un sujet précis notamment celui de la sécheresse au Sanel
mais on doit arriver A faire la différence entre les documents traitant du
sujet d'unc manilre générale, el 3 deg niveaus beauxoup plus spécizlisés.
Voild pourquoi la nécessité du type de classenent s'imposes

Les documents sont ensuite traités, ctested~dire catalogufs suivant
leg normss de 1'TeSeBells en faisant cas bien s0f dos différentes zones exise
tontes. Cette identification des documents est ensuite reprise sur des fiches
de Tormat de type 125 x T5. Cette opération s'accompagne d'une anzlysr qui
consite dans ce cas 2 retirer les motp~clés du document et 2 les mentionner
au bag de la fiche, &vitant ainsi 3 1l'utilisateur qui aimerait consulter le
fichier, une perte de temps. Au lieu donc de se contenter uniquement de la
description physigue du document sur la fiche, le lecteur diepose égalemernt
du contenu intellectuel du document par le biais des mots-clés.

L'extraction de ces mots=-clés consisie 3 retirer principalement les
terues significetifs du titre, ceux de l'iutroduction et eniin de la conclu=
gion, Cette forme d'analyse gue l'on pourrait sppeler indicative est beaucoun
plus pratique pour un centre de docunertation spfcialisé ccume celui du
CeleleSeSe, car lee chercheurs par exemple qui n'ont pas toujours le temps
de lire en entier un docunment se contentent simplement de jeter un coup
d'oeil repide swy ces mote=clés et pouvoir choimir le docunent qu'ils juge-

raient intéressant pour leurs travaoux.
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Maie puisque les fichiers ne sorni pas ratiommellement utilieés
par les utilisateurs parce que ne voulant peut-2tre pas toujours se déplacer
jusqu'an centre de documentation, le systéme le plue commode et le plus pra—
tique dens un tel cas est sans doute la publication des bulletins biblie--
graphiques. les responsables et agents du centre de documentation 1'ont bien
compris et c'est la rnison pour laguelle ils s'attellent ardfiment & 1'élabo~
ration et 2 la publication des bulletins bibliographiques dent le derrnier,
(o 3) vient de paraftire au cours du wois de septembre et comprend cent
documents,

Les deux premiers contiemment chacun 500 documente indexése

La verdillation de ces bulletins & travers les différents services
du CeIeLeSeSe ¢t outres organismes permet aux utilisateurs de retenir les
documents qui pourraient &ventuellement les intéresser et de se rendre au
centre de documentation pour les consulter.

L'avantage est que cela permet au centre de documentation de main-
terir non seuwlement ma clientdle, mais aussi aux utilisateurs de porter un
intéret toujours grnadissant 3 leur centre de documentation,

Il faudrait alors essayer de maintenir et insister sur le systéue
de publication mensuelle d'un bulletin bibliograephique qui est sans doute
1'une des meilleures fagons pour le.centre de documentation de rester en
perpétuel. contacts avec ses utilisateurss

Pour ce qui concerne le langage utilisé, il faut dire que c'est le
vocabulaire permuté du centre de documentation de 1'0e4lMeVeSs qui sert de
document de base pour 1'indexation. Ce vpcabulaire,comprend 99 champs et
comporte des numéros d'intégration par lesquels on peutl se retrouver et 3
cerner le sens exact cque 1l'on veut domner au terme choisi.

Le nombre de termes utilisés pour 1l'indexation varie bien sfr en
fonction du contenu du document, mais en aucun cas on ne peut prendre
plus de trente termes pour un seul document, A ce niveau on se contente
uniquement de retenir les principaux termes contemus dans le document pour
leur transcription.

On ne peut pas avancer un nombre exact pour les documents résumés
ou index&s par an, mais on peut, sans risque de se tromper, donner le nomwbre
estimatif de de 1l'ordre de 1200 documerts par an, Ce chiffre est encore acw
septeble si 1'on tient compte du fatt cus le systdme de publication &'un
bulietin bivis ngrephique nensmel de 100 documents est estauré.
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Une “ois 1l'information stockée, on procdde & 1'établissement des
fiches pour leur rancement dane les fichiers, On distingue alors deux
tyves de fichiers qui sout d'silleurs manuels : un fichier "auteurs” od
sont classées les fiches dans 1'ordre alphabé&tiques des noms d'auteurs, et
wn fichier "matifres" comportant les fiches classées par vedettes matil®res

Cas Tichiers sout pourtant laissés pour leur compte car si les ubi-
lisateurs n'en font pas usage, cela est cans doute d2 au mengue de matériel
ot de place permettant de les ranger dans des tiroirs par excople, Ce Pri-
bldme serzit résolu sans difficulté gi le centre de documentation disposait
3 1ui d'une veste salle de consultation ou de lecture pouvant contenir et
les utilisateurs et co matériel, car en prodélant de cette fagon, on arrive-
rait d'ailleurs A mettre directement les utilisateurs en contact avec le
fonde documentaire du centre, Cette situation fait que la recherche ne peut
#tre directe et il faut nécessairement 1'intervention du documentaliste.
Le mode de formulation ne se faisant pas avec formulaire, le documentaliste
doit le plus souvent donner un coup de main 2 1'utilisateur dens sa manidre
de formuler sa demande pour pouvoir le satisfairec.

Tl faut cependant souligner que 1l'organisation des fichiers est d'
une nécessitd, car clle facilite aussi bien la tAche des utilisateurs que

celle des spBcialistes.

LES SERVICES FOURNIS PAR LE CENTRE
n d&hors des bulletins bibliographiques produits par le centre de

documentation, comme autre service rendu, on peut retenir les renseignements

qu'il fournite.

En effet le type de document secondaire A signaler & ce nivesu est
seulement le bulletin bibliograplique qui paraftra mensuellement a compter de
ce mois de septembre, Quant au bulletin d'inforzmtion, sa publication a &t&
interrompue fauts de technicien. Celui-ci, qui &tnit trimestriel aidait beoue
coup les utilisateurs dans leurs iravoux de vecherche, Mais par menque de
techricien de nos jours, ce bulletin s'est &teint alors que 1'on lui recor-
natt le r8le importart qu'il a joué et qu'il devrait continuer 2 jouer.

Concernant les documents de synthdse, il faut dire que rien n'est
fait A pe niveau. L'avantage de 1'6lnboration de ces documenis de aynthése
ost que ces documents pourraient servir de véritable support 2 1o formulation
de nouveaux projets par exemple et par conséquent, guider les &quipes d'ex—
perts dane leur tiche, lzis 1'on ne saurait reposer cette lacune sur la res-
ponsabilité des spéciclistes du certre de documecntation, car ceux=ci ne sont
pas toujours en poesession dos documents produits par les Squipen d'experts,

cos derniers préférant comserver jalousenent lemrs documents.







Cette anamaliec est A remedier dans 1'immédiat car si les spéoialis-
tes du centre de documentation se domment corps et 8me, c'est pour toujours
créer des ouvertures favoraples en vue de la satisfaction des besoins des
experts qui doivent 2 leur tour comprendrc que lo collaboration centre de
documentation/équipe d'experts devient un impératif catégorique pour la bonne
marche aussi bien de 1'un que de 1l'auire service,.

Le centre de documentation fournit aussi des renseignements con-
cernant par exemple la demande d'un document qu'il ne dispose en orientant
les utilisateurs vers les centres susceptibles de posgéder le document en
question,

Il y a zussi le dépouillement des périodiques communément appels
Megt pari dansee." dans lesquelles 1'on retient les articles des périodiques
auxquels est abonnf le centre traitant des probl2mes d'un des pays de la
zone ou mBme concernant la sécheresse dons la zonce

Cette opération terminfe, ceux—ci sont ventillés dans tous les dif-
rérerts services du CeloLeSeSe afin que ceux qui sont intéressés par tel
ou tel article puisse se rendre au centre de documentation soit pour deman~
der le périodique en question pour lecture, soit pour une photocopie de 1l'ar-
ticle pour ses travaurx, C'est pourquoi il est grand temps de doter le centre
de documentation d'une photocopicuse pour 1l'exécution rapide de ces genres
de services demandés par les utilisatcurs,

En d&hors des photocopies, on ne peut parler d'autres services four-
nis par le cemtre de documentation. Concernant particulidrement le pr8t ex-
t&ricur, le centre n'en fait pas compte tenu des fails que par le biais de
1a coop&ration entre centres, il regoit toutes les publications intéressant
1e CuT.LeSeSe &t peut formuler la demande pour qu'un nombre plus €levé d'un
document ¢qui lui avait &i€ donné en un seul exemplaire lud soit ernvoyé, s'il
ne peut reproduire le document en question. Ainsi, on ne peut a proprement
parler de pr&t extérieuwr gu'entreprend le centre, car il regoit en prinecipe

toutes les publications extérieures de son domaines

RELATIONS AVEC AUTRES CENTRES DE DOCUMENTATION
Le centre de documentation du CeIleleSeSe entretient des rapports

de noop&ration avec les centres au plan national. C'est pourquoi il regoit
réguliesement leurs publications et leur envoie ausei les sienres.

Pa: cette collaboration, le centre de documentation est 2 mfme d'o-
rienter un utilisetcur vers ces centres pour ses besoins.
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Sur le plan international, les m8mes types de rapports sont entre—
tenug avec deg centres comme par exemple ceux de 1'Institut du Sahel & Bamako,
le Centre Agrhymet & Hiamey ¢t le Sahel documentation Center de 1'Université
de 1'Etat de Michigan aux Etats-Unis d'Amérique. Il faut aussi dire que le
certre de documertation entretient des relations tr2s &troites avec le Secré-
tariatidu Club du Sehel & Paris. _—

Le contre de documentation n'est/encore intégré A un résean mais
ce sera chose faite 3 court terme car un vrojet de réseaun d'information et
de documentotion scientifious et techniques pour le Sehel , dé€id & un stade as-
gez svancé, permettra d'csseoir un tel réseau. En cffet, le but de la créa-
tion d'un tel résesu est qu'il permettra d'obtenir le plus rapidement possi-
ble, des informations disponibles, et pourrait en méme temps faciliter la
coopération entre Etats en matidre de documentation scientifique et techni-

que en normalisant bien s@r les procédures.

CONCLUSION

Compte tenu de ce qui =~ déjd été dit plus haut, nous ne nous atar-
derons que sur les points saillants qui méritent d'€tre revus. Ce qu'on peut
retenir de cette analyse cst que malgré les conditions gouvent difficiles
dans lesquelles ils se retrouvent parfois, les responsables et agents du
certre de documentation ne se laissent nullement erporter par cette situse
tion ; ou contraire, ils essaient toujours, par des sacrifices inattendus,
de satisfaire leur clientdle et par conséquent, la mainterir.

Ils ne se contentent pas seulement de cela, mais cherchent &
agrendir le cercle des utilisateurs (surtout externes =u CeIoLeSeSe ), pour
faire jouer le centre de documentation, le r8le cui devrait Btre le sien.

Comme nous 1'avons dit déjad plus haut, le r8le du centre de docu~
mentation du CeIleLeSeSe ne devrait plus 8tre uniquement celui de la collco-
te et du classement des documents, mais aussi un lieu de oréparation de
documents de synthdse qui serviront de soutien aux experts dans leurs travaux
ds planification, de programmation et d'élaboration de projets.

Ces documents seront dtune double utilité car en plus du r8le défini ci-
dessus, les utilisateurs, qui ne disposent pas toujours suffisamment de
temps pour prendre connaissance du contenu intégral des documents primaires,
en gagneront en les consultant.

Mais 13 encore, des probl2mes se posent surtout & deux niveaux :

— Au miveau du matériel, le centre de documentation n'est pas suf-
fisamment &quipd pour pouvoir faire face & cette situation. C'est pourquoi

i1 faut arriver & équiper du strict minimum ndcessaire en moyen logistique.
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- Au niveau du persomnel, il faut déplorer son insuffisance,
car A 1'&tat actuel des choses, ce n'est pas sans difficultés que le par-
gsormel en place arrive A maltriser cette masse documentaire.

L!'accroissement du personmel s'avdre indispensable car 2 ce
rythme, le centre de documentation ne pourrs plus jouer le véritable r8le
qui lui est assigné 3 sa création.

T1 faut -aussi espérer qu'une solution viable sera trouvée quant
au probldme du local qui se pose au centre de documentaion car les salles
exigu¥e dans lesquelles les spécialistes travoillent présentement ne sont pas
adaptées.

Les responsables devraient alors comprendre qu'il est une bonne
chose de créer un centre de dooumentation, mais il est encore meilleur que

1'on lui donne suffisamment de moyens pour son bon fonctionnement,
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